
つながる、安心住宅

■見守りサービスセンターから通知■

こちらを「タップ」してください。

お客様の安心、安全を守るためスマートフォンが

一定期間未稼働状態の時、またはランダムに、プッシュ

通知が送信されます。

お客様にはこのプッシュ通知をタップしていただきます。

タップ応答がなく一定期間が経過した場合、不動産会社、

他へメールが届きます。その後、管理センターから

お客様に、電話で安否確認をいたします。

見守りサービス管理センターTEL：0570-080-440
（電話番号のご登録をお願い致します）

見守りサービスGCPアプリをダウンロード後,、初期設定を行ってください

ガーディアンスケアプログラムをご利用のお客様へ重要

ダウンロード

無料

アプリ内課金

なし

（運営会社）株式会社サムコム（見守りサービス管理センター）TEL：0570-080-440

（保証会社）アークシステムテクノロジーズ株式会社 CIZ

見守り GCP 検索

ＡｐｐStoreにて検索

※iOS18以上でご利用いただけます
※ガラケーはご利用いただけません
※Appleのロゴは、米国もしくはその他の国や地域におけるApple Inc.の商標です。

App Storeは、Apple Inc.のサービスマークです。

入居者様用ページ１iPhone用

アップルIDが未設定の方は

こちらをご参照ください

インストールマニュアル見守りサービス

スマホが一定期間未稼働状態になった場合に

ガーディナーに通知されます。

お客様のプライバシーにも配慮されています。



見守りNoは保証契約書記載の「取扱承認番号（契約番号）」のアルファベットを含め
以降の１２字です

例 1M23456700089
取扱承認番号(契約番号） 見守りNo

M23456700089

アプリ設定 入居者様用ページ２

２ ３ ４１

５ ６ ７ ８

２０１

カメラアプリを起動し

表面のQRコードを読み

込んでアプリをダウン

ロードしてください。

押してください

見守りNoと電話番号を

入力してください。

見守りNoは下記のとおり

です。

名前、物件名に間違いが

なければ

と表示

されればアプリの設定は

完了です。

を押して

ください

許可
を押して

ください

許可

を

押してください

同意する

「利用開始にあたって」

「プッシュ通知について」 「モーションとフィットネス」の

アクセスについて

利用規約をお読みいた

だき、 を押して

ください

同意する

見守り開始

定期見守り中

を

スマートフォンにプッシュ通知 が表示された場合、タップ（通知を押して）

してください。(タップ応答がなく一定期間が経過すると管理センターから電話で安否確認を

行います）

つながる、安心住宅

■見守りサービスセンターから通知■

こちらを「タップ」してください。

iPhone用



本体設定 入居者様用ページ３

プライバシーとセキュリティを

開いてください
モーションとフィットネスを

開いてください

フィットネスとトラッキングを

にしてください

設定を開いてください

２ ３１

４ ５

９

６

７ ８

見守りサービスGCPを

開いてください

設定に戻り一番下の

アプリを開いてください
見守りサービスGCPを

にしてください

アプリのバックグラウンド更新と

モバイルデータ通信を にして

ください。

iPhone用その１

通知を開いてください



本体設定 入居者様用ページ４iPhone用その２

通知を許可を にしてください。

バッジを にしてください
設定に戻り バッテリーを

開いてください

低電力モードを に

してください

10

13

16

11

14

17

12

15

設定に戻り プライバシーと

セキュリティを開いてください
位置情報サービスを

開いてください

位置情報サービスを

にしてください

一番下の システムサービスを

開いてください

コンパスの調整を にして

設定完了となります

つながる、安心住宅

■見守りサービスセンターから通知■

こちらを「タップ」してください。

プッシュ通知が届いた場合は

通知を押してください

一定期間未稼働状態と検知された場合


